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L’UCBM Academy dell’Università Campus Bio-Medico di Roma in collaborazione con WAO Academy 
e Six Seconds Italia, promuove il Centro di Competenza su Team Coaching e Intelligenza Emotiva: 
un hub dedicato alla formazione, alla ricerca e alla sperimentazione per lo sviluppo delle competenze 
relazionali e di una leadership consapevole.
Attraverso approcci esperienziali e metodologie innovative, il Centro potenzia l’efficacia dei team e 
accompagna i professionisti in percorsi di crescita personale e trasformazione organizzativa. 

I nostri percorsi formativi esplorano i seguenti temi:
• Team Coaching: per facilitare la coesione e la performance dei gruppi di lavoro;
• Intelligenza Emotiva: per sviluppare consapevolezza e gestione delle emozioni in ambito professionale;
• Leadership Consapevole: per guidare con etica, empatia e visione strategica;
• Sviluppo delle Soft Skills: per migliorare comunicazione, ascolto attivo e gestione dei conflitti.
Ogni corso è progettato per rispondere alle sfide complesse del mondo del lavoro contemporaneo, 
promuovendo una cultura organizzativa orientata al benessere e alla sostenibilità.

Si cresce, si innova e si trasforma insieme

Faculty
Letizia Carbonetti 
Director of Education
WAO Academy 

Lorenzo Fariselli 
Director 
Six Seconds Italy & Europe 

Ramona Gallo 
EQ Biz Consultant 
Six Seconds Italy 

Ilaria Iseppato 
Communication 
e Marketing Manager 
Six Seconds Italy & Europe 

Vito Marzulli 
Responsabile 
Scientifico 
MCC - ACTC
WAO Academy 

Liliana Selva 
EQ Professionals Manager e 
Master Trainer 
Six Seconds Italy 

Alessandra Zoppi 
EQ Trainer & 
EQ Biz Consultant 
Six Seconds Italy 



Team Coaching Practitioner Program
Accreditato ICF - AATC
60 ore
modalità ibrida

Team Development Lab: 
strumenti per facilitare l’evoluzione e la crescita di un team
12 ore
modalità online

Intelligenza emotiva per le Professioni socio-sanitarie
In partnership con Six Seconds Italia
12 ore
modalità online

Intelligenza Emotiva e Intelligenza Artificiale:
alleanza per una scelta etica al servizio dell’essere umano
In partnership con Six Seconds Italia
12 ore
modalità online

Sport Team Development Program:
strategie di coesione e performance per lo sport di oggi
30 ore
modalità ibrida

La Leadership dell’intelligenza emotiva
In partnership con Six Seconds Italia
12 ore
modalità online

I nostri corsi



Descrizione e finalità
In un contesto in cui il successo di un’organizzazione dipende dalla capacità dei team di collaborare 
efficacemente e dove molte squadre affrontano difficoltà nella comunicazione e nella gestione delle 
dinamiche interne, il team coaching aiuta a trasformare questi ostacoli in opportunità, migliorando 
coesione, produttività e allineamento.
Il Team Coaching Practitioner Program fornisce strumenti pratici per supportare coach, leader, manager 
e advisor che mirano a migliorare le proprie competenze nello sviluppo di team performanti e sostenibili.

Destinatari
Manager, team leader, coach professionisti.

Accreditamenti
Il programma è approvato dalla International Coaching Federation (ICF) con Advanced Accreditation 
in Team Coaching (AATC) ed è valido come percorso formativo per il conseguimento del Advanced 
Certification in Team Coaching (ACTC) attraverso ICF.

Faculty
La Faculty è composta da professionisti con le più alte credenziali ICF (MCC- ACTC), da professionisti 
che hanno ricoperto ruoli di leadership in ambito aziendale e da professionisti che hanno operato 
come atleti in sport di squadra a livello internazionale, in modo da garantire l’integrazione di prospet-
tive diverse in un unico percorso di apprendimento.

Titolo rilasciato
Al termine del corso, ai partecipanti che saranno in regola con gli adempimenti amministrativi e che 
avranno frequentato almeno l’80% delle attività previste dal corso, verrà rilasciato dall’Università 
Campus Bio-Medico di Roma un attestato di partecipazione a firma del Direttore scientifico del Corso.

Team Coaching
Practitioner Program
AATC



Modalità del corso
Il corso si svolge in modalità ibrida, alternando sessioni in presenza, momenti di apprendimento online, 
attività asincrone, includendo simulazioni e una costante supervisione con la restituzione di feedback 
strutturati e collegati alle competenze di team coaching.

Iscrizioni
L’iscrizione va presentata entro il 28 settembre 2025 compilando la procedura disponibile 
nella pagina dedicata raggiungibile tramite il seguente link o inquadrando il QR-code.

Scadenza iscrizioni: 28/09/2025 
Inizio del corso: 11/10/2025

Durata: 60 ore
Quota di partecipazione: € 3.500,00

Data e orario Argomenti Modalità

Sabato 11 ottobre 2025 | ore 9.00 - 18.00 Team Coaching Essentials

Sabato 25 ottobre 2025 | ore 9.00 - 13.00 Team Coaching Mindset e Pratica Etica

Sabato 8 novembre 2025 | ore 9.00 - 18.00 Guadagnare la zona di partnership 
per co-creare la relazione

Lunedì 17 novembre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Facilitare la trasformazione 
e lo sviluppo del team

Martedì 18 novembre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Facilitare la trasformazione 
e lo sviluppo del team

Sabato 22 novembre 2025 | ore 9.00 - 18.00 Ascolto attivo e consapevolezza 
al servizio del team

Lunedì 1 dicembre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Modelli e strumenti per il Team 
Coaching

Martedì 2 dicembre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Modelli e strumenti per il Team 
Coaching

Sabato 13 dicembre 2025 | ore 9.00 - 13.00 Dallo sport al leadership team: 
regole comuni e fattori di efficacia

Lunedì 12 gennaio 2026 | ore 17.30 - 20.30 Team Coaching in azione

Sabato 17 gennaio 2026 | ore 9.00 - 13.00 Esame conclusivo e feedback

In presenza

A distanza

https://ucbmacademy.unicampus.it/team-coaching/team-coaching-practitioner-program-aatc/


Team Development Lab: 
strumenti per facilitare 
l’evoluzione e la crescita 
di un team

Descrizione e finalità
Il Team Development Lab è un laboratorio intensivo progettato per esplorare le dinamiche che in-
fluenzano l’efficacia e la sostenibilità di un team. A partire dalle più recenti competenze ICF per il Team 
Coaching e dal modello di Peter Hawkins, il percorso guida i partecipanti in un viaggio per comprende-
re come costruire, consolidare e far evolvere un team ad alte prestazioni.
Attraverso pratiche di coaching, facilitazione sistemica e peer learning, il laboratorio accompagna 
coach, leader e professionisti ad affinare lo sguardo sulle dinamiche relazionali, sui pattern ripetitivi, 
sulle alleanze e sulle aree cieche del team. Il focus si sposta dalla performance episodica alla capacità 
del team di rigenerarsi nel tempo, di imparare dai momenti critici, di includere nuove energie e di co-
struire rituali condivisi.

Destinatari
Manager, team leader, professionisti, coach professionisti.

Faculty
La faculty è composta da professionisti con le più alte credenziali ICF (MCC- ACTC) e da professionisti 
che hanno ricoperto ruoli di leadership in ambito aziendale.

Titolo rilasciato
Al termine del corso, ai partecipanti che saranno in regola con gli adempimenti amministrativi e che 
avranno frequentato almeno l’80% delle attività previste dal corso, verrà rilasciato dall’Università 
Campus Bio-Medico di Roma un attestato di partecipazione a firma del Direttore scientifico del Corso.

Modalità del corso
Il corso si svolge in modalità online.



Iscrizioni
L’iscrizione va presentata entro il 3 ottobre 2025 compilando 
la procedura disponibile nella pagina dedicata raggiungibile 
tramite il seguente link o inquadrando il QR-code.

Data e orario Argomenti Modalità 

17 ottobre 2025 | ore 15.00 - 18.00 Identità, motivazione e scopo nel team

22 ottobre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Il team tra obiettivi, ruoli e aspettative 

29 ottobre 2025 | ore 15.00 - 18.00 Fiducia e sicurezza nel team 

5 novembre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Costruire partnership interne 
e esterne 

12 novembre 2025 | ore 17.30 - 19.30 Crescere nella performance 
e crescere come team 

Scadenza iscrizioni: 03/10/2025
Inizio del corso: 17/10/2025
Durata: 12 ore
Quota di partecipazione: € 1.800,00

https://ucbmacademy.unicampus.it/team-coaching/team-development-lab-strumenti-per-facilitare-levoluzione-e-la-crescita-di-un-team/


Intelligenza emotiva 
per le Professioni 
socio-sanitarie

Descrizione e finalità
L’Intelligenza Emotiva, intesa come capacità di nominare, riconoscere e navigare le emozioni costitui-
sce una risorsa indispensabile per tutti ed in particolare per i professionisti della cura: per accrescere 
l’empatia, sviluppare le capacità comunicative, relazionali e di problem solving, migliorare il benessere 
globale e la qualità della vita, ridurre il rischio di burnout e stress da lavoro correlato.
Il programma ha lo scopo di:
• sviluppare l’intelligenza emotiva nei professionisti sanitari per migliorare la gestione dello stress, la 

resilienza e il benessere psicologico;
• potenziare le competenze relazionali per favorire una comunicazione efficace con pazienti, colleghi 

e familiari;
• ridurre il rischio di burnout, migliorando la capacità di navigazione delle emozioni in contesti ad alta 

pressione;
• migliorare la qualità dell’assistenza attraverso un approccio empatico, personalizzato e centrato sul 

paziente, riducendo al contempo le disuguaglianze nell’accesso e negli outcome di salute;
• integrare strumenti e tecniche di intelligenza emotiva nella pratica clinica e nella leadership sani-

taria. 

Destinatari
Medici, infermieri, fisioterapisti, psicologi clinici e psicoterapeuti, risk manager/URP e dirigenti sanitari.



Faculty
La faculty è composta da professionisti con le più alte credenziali ICF e certificati EQ Advanced Fa-
cilitator o EQ Master Coach Six Seconds, con comprovata esperienza in ambito socio-sanitario. Six 
Seconds è leader mondiale di Intelligenza Emotiva e accreditato scuola di coaching ICF Level 3.

Titolo rilasciato
Al termine del corso, ai partecipanti che saranno in regola con gli adempimenti amministrativi e che 
avranno frequentato almeno l’80% delle attività previste dal corso, verrà rilasciato dall’Università 
Campus Bio-Medico di Roma un attestato di partecipazione a firma del Direttore scientifico del Corso.

Modalità del corso
Il corso si svolge in modalità online.

Iscrizioni
L’iscrizione va presentata entro il 14 ottobre 2025 compilando 
la procedura disponibile nella pagina dedicata raggiungibile 
tramite il seguente link o inquadrando il QR-code.

Data e orario Argomenti Modalità 

28 ottobre 2025 | ore 09.30 - 13.30 Sessione 1

4 novembre 2025 | ore 09.30 - 13.30 Sessione 2

11 novembre 2025 | ore 09.30 - 13.30 Sessione 3

Scadenza iscrizioni: 14/10/2025
Inizio del corso: 28/10/2025
Durata: 12 ore
Quota di partecipazione: € 1.800,00

https://ucbmacademy.unicampus.it/team-coaching/intelligenza-emotiva-per-le-professioni-socio-sanitarie/


Intelligenza Emotiva e 
Intelligenza Artificiale: 
alleanza per una scelta 
etica al servizio 
dell’essere umano

Descrizione e finalità
In un tempo in cui l’Intelligenza Artificiale sta rapidamente ridefinendo il modo in cui comunichiamo, 
prendiamo decisioni e costruiamo relazioni, diventa cruciale affiancare alla potenza degli algoritmi 
la profondità dell’Intelligenza Emotiva. Questo corso nasce per rispondere a una domanda fonda-
mentale: come possiamo garantire che l’evoluzione tecnologica resti al servizio dell’essere umano e 
non ne comprometta l’integrità, la dignità e la libertà? Nella quinta rivoluzione industriale, evoluzione 
del processo produttivo che si basa sull’integrazione uomo-macchina, quale “postura emotiva” è più 
appropriata?
Il percorso esplora la convergenza tra competenze umane e capacità artificiali, promuovendo una 
cultura della consapevolezza, della responsabilità e dell’empatia. Attraverso un approccio interattivo 
e riflessivo, il programma aiuta professionisti e decision maker a comprendere come integrare IE e IA 
in modo strategico, sostenibile e soprattutto umano-centrico. Partecipare a questo corso significa 
acquisire strumenti pratici per navigare l’incertezza, progettare scelte etiche nei contesti digitali e 
guidare il cambiamento con una leadership capace di sentire oltre che calcolare. In un’epoca di tra-
sformazioni radicali, l’alleanza tra Intelligenza Emotiva e Intelligenza Artificiale non è solo possibile, è 
necessaria. 

Destinatari
Manager e professionisti interessati a un uso consapevole dell’IA, coach e educatori, operatori so-
cio-sanitari, studenti universitari e ricercatori in ambito umanistico e tecnologico.



Faculty
La faculty è composta da professionisti con le più alte credenziali ICF e certificati EQ Advanced Facili-
tator o EQ Master Coach Six Seconds. Six Seconds è leader mondiale di Intelligenza Emotiva e accre-
ditato scuola di coaching ICF Level 3.

Titolo rilasciato
Al termine del corso, ai partecipanti che saranno in regola con gli adempimenti amministrativi e che 
avranno frequentato almeno l’80% delle attività previste dal corso, verrà rilasciato dall’Università 
Campus Bio-Medico di Roma un attestato di partecipazione a firma del Direttore scientifico del Corso.

Modalità del corso
Il corso si svolge in modalità online.

Iscrizioni
L’iscrizione va presentata entro il 30 ottobre 2025 compilando 
la procedura disponibile nella pagina dedicata raggiungibile 
tramite il seguente link o inquadrando il QR-code.

Data e orario Argomenti Modalità 

13 novembre 2025 | ore 09.00 - 13.00 Sessione 1

20 novembre 2025 | ore 09.00 - 13.00 Sessione 2

27 novembre 2025 | ore 09.00 - 13.00 Sessione 3

Scadenza iscrizioni: 30/10/2025
Inizio del corso: 13/11/2025
Durata: 12 ore
Quota di partecipazione: € 1.800,00

https://ucbmacademy.unicampus.it/team-coaching/intelligenza-emotiva-e-intelligenza-artificiale-alleanza-per-una-scelta-etica-al-servizio-dellessere-umano/


Sport Team 
Development Program: 
strategie di coesione 
e performance per lo 
sport di oggi

Descrizione e finalità
Un programma intensivo che unisce le più recenti metodologie del team coaching ai bisogni concreti 
del mondo sportivo. Attraverso esercitazioni pratiche, modelli teorici riconosciuti e momenti di rifles-
sione, i partecipanti svilupperanno competenze per costruire, gestire e potenziare team sportivi ad 
alte prestazioni. Il corso prepara dirigenti e tecnici a gestire dinamiche complesse, facilitare fiducia e 
collaborazione, affrontare conflitti e sostenere la performance nel tempo.

Destinatari
Tecnici sportivi, allenatori, direttori sportivi e dirigenti di federazioni o società, coach e formatori che 
operano nel contesto sportivo.

Faculty
La faculty è composta da professionisti con le più alte credenziali ICF (MCC- ACTC), da professionisti 
che hanno ricoperto ruoli di leadership in ambito aziendale e da professionisti che hanno operato 
come atleti in sport di squadra a livello internazionale, in modo da garantire l’integrazione di prospet-
tive diverse in un unico percorso di apprendimento.

Titolo rilasciato
Al termine del corso, ai partecipanti che saranno in regola con gli adempimenti amministrativi e che 
avranno frequentato almeno l’80% delle attività previste dal corso, verrà rilasciato dall’Università 
Campus Bio-Medico di Roma un attestato di partecipazione a firma del Direttore scientifico del Corso.



Modalità del corso
Il corso si svolge in modalità ibrida, alternando sessioni in presenza, momenti di apprendimento online, 
attività asincrone, includendo simulazioni e una costante supervisione con la restituzione di feedback 
strutturati e collegati alle competenze di team coaching.

Iscrizioni
L’iscrizione va presentata entro il 15 novembre 2025 compilando 
la procedura disponibile nella pagina dedicata raggiungibile 
tramite il seguente link o inquadrando il QR-code.

Data e orario Argomenti Modalità 

29 novembre 2025 | ore 09.00 - 18.00 Team sportivo e partnership

5 dicembre 2025 | ore 15.00 - 18.00 Costruire fiducia: 
il primo allenamento invisibile 

19 dicembre 2025 | ore 15.00 - 18.00 Conflitto e verità: 
allenare la comunicazione diretta 

10 gennaio 2026 | ore 09.00 - 18.00 Leadership collettiva: 
dal coach al team che si allena da solo

23 gennaio 2026 | ore 15.00 - 18.00 Allenare il team coach: 
competenze e supervisione

Scadenza iscrizioni: 15/11/2025
Inizio del corso: 29/11/2025
Durata: 30 ore
Quota di partecipazione: € 2.000,00

In presenza A distanza

https://ucbmacademy.unicampus.it/team-coaching/sport-team-development-program-strategie-di-coesione-e-performance-per-lo-sport-di-oggi/


La Leadership 
dell’intelligenza emotiva

Descrizione e finalità
Nel contesto attuale, caratterizzato da complessità e incertezza, la leadership non può più basarsi solo 
su competenze tecniche, razionali e di processo. In una fase così fluida caratterizzata da complessità 
economica, sociale ed emotiva, occorre saper “leggere tra le righe” e l’Intelligenza Emotiva emerge come 
un elemento strategico per valorizzare le persone, rendere le aziende attrattive e guidare i team attra-
verso le accelerazioni che il mondo impone. L’IE è oggi un fattore chiave per navigare la complessità al 
fine di creare ambienti di lavoro in cui engagement, benessere e performance vadano di pari passo.
Questo percorso offre strumenti concreti per sviluppare una leadership autentica, capace di valoriz-
zazione le emozioni con intelligenza, comunicare con impatto e favorire una cultura aziendale basata 
sulla fiducia e la collaborazione. Attraverso un approccio esperienziale e brain based, i partecipanti 
esploreranno come l’Intelligenza Emotiva possa essere applicata per affrontare le sfide del mondo 
corporate e generare un impatto positivo e sostenibile.
Il programma ha la finalità di:
• comprendere il ruolo dell’Intelligenza Emotiva per essere leader che valga la pena seguire;
• integrare strumenti pratici per applicare l’Intelligenza Emotiva nella gestione dei team e dei processi 

organizzativi;
• sviluppare competenze per la gestione di sé e delle relazioni nel contesto aziendale;
• migliorare la capacità di comunicazione e di decisione in situazioni complesse;
• creare ambienti di lavoro che favoriscano benessere, engagement e performance;
• avere una visione sempre più chiara del proprio purpose.



Destinatari
Il percorso è rivolto a leader, manager, HR, imprenditori e professionisti che desiderano potenziare 
la propria leadership attraverso l’Intelligenza Emotiva, migliorando il proprio impatto sulle persone e 
sulle organizzazioni.

Faculty
La faculty è composta da professionisti con le più alte credenziali ICF e certificati EQ Advanced Facili-
tator o EQ Master Coach Six Seconds. Six Seconds è leader mondiale di Intelligenza Emotiva e accre-
ditato scuola di coaching ICF Level 3.

Titolo rilasciato
Al termine del corso, ai partecipanti che saranno in regola con gli adempimenti amministrativi e che 
avranno frequentato almeno l’80% delle attività previste dal corso, verrà rilasciato dall’Università 
Campus Bio-Medico di Roma un attestato di partecipazione a firma del Direttore scientifico del Corso.

Modalità del corso
Il corso si svolge in modalità online.

Iscrizioni
L’iscrizione va presentata entro il 18 novembre 2025 compilando 
la procedura disponibile nella pagina dedicata raggiungibile
tramite il seguente link o inquadrando il QR-code.

Data e orario Argomenti Modalità 

2 dicembre 2025 | ore 09.00 - 13.00 Sessione 1

9 dicembre 2025 | ore 09.00 - 13.00 Sessione 2

16 dicembre 2025 | ore 09.00 - 13.00 Sessione 3

Scadenza iscrizioni: 18/11/2025
Inizio del corso: 02/12/2025
Durata: 12 ore
Quota di partecipazione: € 1.800,00

https://ucbmacademy.unicampus.it/team-coaching/la-leadership-dellintelligenza-emotiva/
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